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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT MÔN HỌC
NGÀNH: KỸ THUẬT ĐỊA CHẤT
1. Tên môn học: 

Công tác kỹ sư
2. Tên môn học bằng tiếng Anh: Professional skills for Engineers 
3. Mã số môn học: 
SOC104
4. Trình độ: Đại học
5. Thời lượng:

2(2.1.4) TC                          Môn học: Bắt buộc 
· Lý thuyết:

30 tiết

· Bài tập:

15 tiết

· Thí nghiệm: 

· Đồ án môn học:

· Bài tập lớn: 

· Tổng số:

45 tiết
6. Điều kiện tiên quyết: 
· Môn học trước: 
 




· Môn học song hành: 







· Ghi chú khác:

7. Mục tiêu của môn học: 
Trang bị cho sinh viên những kiến thức cơ bản về học thuật giao tiếp ứng dụng trong các công tác xã hội
8. Mô tả vắn tắt nội dung:  
Giúp sinh viên hiểu rõ chức năng, nhiệm vụ và trách nhiệm của người kỹ sư trong xã hội. Trang bị cho sinh viên các kỹ năng về học thuật, giao tiếp, viết và trình bày các báo cáo kỹ thuật để có thể học tập tốt ở nhà trường và hoàn thành tốt các nhiệm vụ chuyên môn của người kỹ sư.

9. Nhiệm vụ của sinh viên:
· Phải nghiên cứu trước giáo trình, chuẩn bị các ý kiến hỏi, đề xuất khi nghe giảng

· Sưu tầm, nghiên cứu các các tài liệu có liên quan đến nội dung của từng phần, từng chương, mục hay chuyên đề theo sự hướng dẫn của giảng viên;

· Tham dự đầy đủ các giờ giảng của giảng viên và các buổi tổ chức thảo luận dưới sự hướng dẫn và điều khiển của giảng viên theo quy chế của trường.

10. Tài liệu học tập:

[1] Đỗ Mai Anh, Nghệ thuật đàm phán, NXB Thống kê 1997.
[2] Phan Quang Định, Nghệ thuật nói trước đám đông, NXB Trẻ 1997.
[3] Nguyễn Hữu Thanh, Ngôn ngữ của cử chỉ, NXB Đà Nẵng 1995.
[4] Nguyễn Thành Tống, Truyền thông kỹ năng và phương tiện, NXB Trẻ 1995.
· 11. Tiêu chuẩn đánh giá sinh viên: Theo quy chế đào tạo đại học, cao đẳng của Bộ Giáo Dục và Đào tạo: 

· Điểm quá trình: 

+ Lên lớp và làm bài tập đủ: 30 %
+ Kiểm tra giữa kỳ: 20 %
· Thi cuối kỳ: 50 %
12. Thang điểm: 10/10
13. Giáo viên giảng dạy: 
· PGS. TS. Lê Thị Minh Nghĩa

· TS. Lê Quốc Phong
14. Nội dung chi tiết chương trình:
Chương 1. Giới thiệu công tác kĩ sư

1.1. Đặt vấn đề

1.2. Chức năng nhiệm vụ và năng lực của người kỹ sư

1.3. Quá trình đào tạo của người kỹ sư

Chương 2. Kỹ năng ghi chép

2.1. Đặt vấn đề

2.2. Ghi chép từ một bài mới

2.3. Ghi chép từ bài viết

2.4. Thực hiện một báo cáo

Chương 3. Kỹ năng đối thoại

3.1. Đặt vấn đề

3.2. Các kiểu đối thoại trực tiếp

3.3. Can thiệp của người phỏng vấn

3.4. Các thái độ của người phỏng vấn

3.5. Chuẩn bị một buổi đối thoại

3.6. Đối thoại gián tiếp

3.7. Kết thúc cuộc đối thoại chung

Chương 4. Kỹ năng thuyết trình và điều khiển cuộc họp

4.1. Đặt vấn đề

4.2. Kỹ năng thuyết minh

4.3. Những hình thức hội họp cơ bản

4.4. Chuẩn bị cho cuộc họp

4.5. Vai trò của người chủ trì

4.6. Những yếu tố tâm lí của các thành viên trong nhóm

4.7. Một số ví dụ các phương thức hội họp

4.8. Họp nghe nhìn

Chương 5. Thực hành nghề nghiệp

5.1. Đặt vấn đề

5.2. Nhiệm vụ của sinh viên khi đi thực tập

5.3. Cách thiết lập hồ sơ và soạn thảo báo cáo

5.4. Chuẩn bị trình bày và bảo vệ báo cáo thực tập

5.5. Thực hiện luận văn tốt nghiệp

Chương 6. Soạn thảo văn bản xí nghiệp

6.1. Đặt vấn đề

6.2. Thư từ

6.3. Thông báo sự vụ

6.4. Thông báo thông tin

6.5. Thư thông báo

6.6. Bản tổng hợp

6.7. Bản tường trình

6.8. Báo cáo kỹ thuật

6.9. Bảng câu hỏi thăm dò
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